UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Czlowiek — najlepsza inwestycja

Miasto i Gmina

Miasto i Gmina
Serock

Kluczbork

Partner Projektu

Gmina Miejska
Dzierzoniow

LIDER PROJEKTU Partner Projektu

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO




ANALIZA POROWNAWCZA WYNIKOW
Z BADANIA SATYSFAKCJI UCZESTNIKOW
W ROKU SZKOLNYM 2010/2011

Projekt pn: ,Kazdy moze zosta¢ Omnibusem”

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrod
uczestnikow ze szkot z Dzierzoniowa w okresie:

I. 1 styczen 2011r. — 31 styczen 2011r.
I1. 30 maj — 10 czerwiec 2011r.

Dzierzoniow, dn. 22.08.2011r.
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* Biuro Projektu w Dzierzoniowie przeprowadzito I i II
badanie satysfakcji uczestnikdbw w  dzierzoniowskich
szkotach realizujacych projekt pn. ,Kazdy moze zostac
Omnibusem” w roku szkolnym 2010/2011.

* Celem gtownym byto z badanie poziomu ogolnej satysfakcji
uczestnikow z realizacji projektu, a takze uzyskanie opinii
na temat: Czy chetnie uczestniczysz w zajeciach? Czy
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ecia sq ciekawie prowadzone? Jaki jest prowadzacy
ecia? Jakie cechy najlepiej okreslajaq osobe prowadzaca
ecia? PytalisSmy o czynniki, ktdre mogtyby wptynac na

wzrost satysfakcji, i ktore pomogtyby usprawnic realizacje
projektu.



* Ankietowani byli uczestnicy ze szkot podstawowych
| gimnazjalnych z terenu Dzierzoniowa.

Liczebnosc¢ proby:

I badanie: 1887. Osiagnieto 87% wspotczynnik zwrotu ankiet.

II badanie:1601. Osiggnieto 74% wspotczynnik zwrotu
ankiet.

« Zachowana zostata petna zasada anonimowosci: ankiety
zostaty przekazane do szkot, opiekunowie Klubu Omnibusa,
trenerzy i lektorzy rozdali ankiety uczestnikom na zajeciach
pozalekcyjnych. Ankiety zostaty wypetnione przez
uczestnikow, nastepnie = zebrane przez  personel
zarzadzajacy projektem i dostarczone do Biura Projektu w

D7iarzoninNnwia



Analiza porownawcza badania satysfakcji uczestnikow
z podziatem na bloki zajeciowe w Dzierzoniowie.

| badanie — 112011 - 3112011

| badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 92% 842
Od matematyki do przyrody 96% 371
Komputer zrédto wiedzy 98% 278
Mtody biznesmen 95% 396

QR9/,

Il badanie — 30 V 2011 - 10 VI 2011

1RR7

Il badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 95% 710
Od matematyki do przyrody 97% 326
Komputer zrédto wiedzy 97% 265
Mtody biznesmen 96% 300
96% 1601




Ponizej zostata przedstawiona ogodlna analiza poréwnawcza
badania satysfakcji uczestnikow w Dzierzoniowie.

==fll==| B adanie
—¢—1|| Badanie

95% 96%

Mt ody biznes men Od matematyki do przyrody

96% 97%

Komputer Zrodt o wiedzy




Zestawienie poziomu satysfakcji uczestnikow
w Dzierzoniowie — | i Il badanie.

SP3 SP5 SP6 SP9
Blok/ szkot Badanie Badanie Badanie Badanie
OKi'SzKoia Wazrost/ Wazrost/ Wzrost/ Wzrost/
| Il Spadek | Il Spadek | Il Spadek | Il Spadek
Z jezykiemobcymna Ty | 94% |91% | -3% | 86% | 92% | +6% | 89% | 86% | -3% | 97% | 98% | +1%
ki

S UL LG 100% [100%| - | 95% | 95% | - |o92% | 92% | - | 95% | 98% | +3%
przyrody
Komputer zrodto wiedzy | 100% |100% - 100% | 100% - 100% | 90% | -10% J100% | 100% -
Miody biznesmen 97% |100%]| +3% [ 97% | 96% -1% 97% | 97% - 100% | 97% -3%




Zestawienie poziomu satysfakcji uczestnikow

w Dzierzoniowie — | i Il badanie.

G1 ZG3 ZSSS
Blok/ szk Badanie Badanie Badanie
okl szkota Wzrost/ Wzrost/ Wzrost/

Z jezykiemobcymnaTy | 81% | 99% | +18% | 95% | 97% | +2% | 100% | 100% -
CHELTIELY el 94% |100% | +6% | 99% | 92% | 7% |100% [100% | -
przyrody

Komputer zrodto wiedzy | 93% | 100% | +7% | 90% | 95% | +5% [100% | 94% -
Miody biznesmen 78% | 92% | +14% | 93% | 88% -5% 1100% | 100% -




Ponizej przedstawiono analize poréwnawczg z badania
satysfakcji uczestnikow z realizacji projektu w
poszczegolnych blokach zajeciowych z podzialem na szkoty w
Dzierzoniowie:

orownawcza badania satysfakcji uczestnikoéw
w Szkole Podstawowej Nr 3 w Dzierzoniowie

Komputer zrodito wiedzy

Od matematyki do przyrody

Z jezykiem obcym na Ty

86% 88% 90% 92% 94% 96%

O | badanie M Il badanie




orownawcza badania satysfakcji uczestnikéw
zkole Podstawowej Nr 5 w Dzierzoniowie

96%
97%

Komputer zrodto wiedzy

Od matematyki do 95%
przyrody 95%

Z jezykiem obcym na Ty

75% 80% 85% 90%

= | badanie m |l badanie

100%
100%




nawcza badania satysfakcji uczestnikéw
zkole Podstawowej Nr 6 w Dzierzoniowie

IZznesmen

Komputer zrodto wiedzy 100%
o

Od mate matyki do
przyrody

Z jezykiem obcym na Ty

75% 80% 85% 90%

E | badanie M Il badanie




cza badania satysfakcji uczestnikéw w szkole
Podstawowej Nr 9 w Dzierzoniowie

biznesmen

Komputer zrodto wiedzy

Od matematyki do
przyrody

Z jezykiem obcym na Ty

91% 92% 93% 94% 95% 96% 97%

m | badanie m Il badanie




wnawcza badania satysfakcji uczestnikow
w Gimnazjum Nr 1 w Dzierzoniowie

biznesmen

Komputer zrodto wiedzy

Od matematyki do
przyrody

Z jezykiem obcym na Ty

0% 20% 40% 60%

= | badanie W |l badanie




nawcza badania satysfakcji uczestnikow
spole Gimnazjéw Nr 3 w Dzierzoniowie

: 88%
iznesmen

Komputer zrodto wiedzy

Od matematyki do
przyrody

Z jezykiem obcym na Ty

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92%

= | badanie m Il badanie




wnawcza badania satysfakcji uczestnikéow
spole Szkot Siostr Salezjanek w Dzierzoniowie

100%

biznesmen 100%

Komputer zrodio wiedzy 100%

Od matematyki do
przyrody

100%

Z jezykiem obcym na Ty

91% 92% 93% 94% 95% 96% 97%

= | badanie ® |l badanie




86%

83%
87%

| |

82%

96%
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Powtarzajace sie uwagi uczestnikow po |l i Il badaniu
satysfakcji
Lp. Blok Uwagi Liczba
powtdrzen

1. A Moglibysmy nie pisa¢ tak duzo w 3
ksigzkach

2 A Za mato wycieczek. 21

3. A Omnibus powinien by¢ rano. 4

4. A Przydatyby sie positki. 4

5. B Powinno by¢ wiecej zabawy 3
edukacyjnej i eksperymentow.

6. Za mato przyborow. 2

/. C Brak oprogramowania do grafiki. 3

8. D Powinno by¢ wiecej zabaw 3
dostosowanych do naszego wieku
oraz wiecej wycieczek.




Zestawienie uwag pozytywnych ze strony
uczestnikow

Lp. Blok | Uwagi pozytywne Liczba
powtdrzen

1. A Jest fajnie. 10

2. A Pani jest kochana. 11

3. A Jest gites! Mamy super 9
grupe!

4, B Zajecia sq super. 2

5. B Podobaty mi sie wszystkie 3
wycieczki z Omnibusa .

6. D Na zajeciach jest fajnie i 4
ciekawie.

/. D Nauczyciel jest mity, ciekawe |2

wycieczki. Dobrze prowadzi
zajecia.




Dziatania doskonalace we wszystkich

blokach zajeciowych:

Zajecia powinny by¢ prowadzone w sposob atrakcyjny,
ciekawy dla uczestnikow zajeC pozalekcyjnych.

Nalezy kontynuowac organizacje wycieczek w ramach
Projektu, gdyz cieszg sie one duzg popularnoscig i
zwiekszajg atrakcyjnosc zajec.

Dopracowanie organizacji zajec trenerow i ich pracy.
Nalezy efektywnie i systematycznie korzystaC =z
materiatow dydaktycznych we wszystkich blokach
zajeciowych.

Dopasowanie godzin zajeC do godzin lekcyjnych
uczestnikow projektu, aby zniwelowac czas oczekiwania
na zajecia.



PODSUMOWANIE

Badanie zadowolenia i satysfakcji uczestnikow z realizacji
projektu pn. ,Kazdy moze zostac Omnibusem” po II roku
szkolnym 2010/2011 wskazuje, ze caty czas utrzymuje sie
wysoki poziom zadowolenia i satysfakcji uczestnikow
w szkotach z terenu Dzierzoniowa, srednia ok. 95,75%.7
czeqo:

I badanie satysfakcji 2010/2011 - 95,25%
I1 badanie satysfakcji 2010/2011 - 96,25%

Cykliczne badania sg statym elementem pomiarowym
stanowigcym zrodto informacji dotyczacych zmieniajacych
sie oczekiwan rodzicow. Podjete dziatania doskonalace,
pozwolg by ostatni rok trwania projektu przyniost
oczekiwane rezultaty oraz dalszy wzrost poziomu
zadowolenia z realizacji projektu.
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KOORDYNATOR PROJEKTU
MARZENNA LASOTA-DAROWSKA

Rynek 1, 58-200 Dzierzoniow
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