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ANALIZA POROWNAWCZA WYNIKOW

Z BADANIA SATYSFAKCJI TRENEROW
W ROKU SZKOLNYM 2010/2011

Projekt pn: ,, Kazdy moze zosta¢c Omnibusem”

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrod trenerow
ze szkol powiatu legionowskiego

w okresie:

I. 1 styczen 2011r. — 31 styczen 2011r.
II. 1 czerwiec 2011r. — 15 czerwiec 2011r.

Dzierzoniow, dn. 22.08.2011r.
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Biuro Projektu w Dzierzoniowie przeprowadzito I i II badanie
satysfakcji trenerow w szkotach powiatu legionowskiego
realizujgcych projekt pn. ,Kazdy moze zostac Omnibusem” w
roku szkolnym 2010/2011.

Celem gtownym byto zbadanie poziomu o0golnej satysfakcji
trenerow z realizacji projektu, a takze uzyskanie opinii na temat:
Czy uczestnicy byli zainteresowani zajeciami pozalekcyjnymi?
Czy uczestnicy brali aktywny udziat w zajeciach pozalekcyjnych?
Czy zajecia pozalekcyjne spetnity oczekiwania uczestnikow? Czy
materiaty szkoleniowe wzbudzity zainteresowanie uczestnikow
projektu? Czy zdaniem Pani/Pana materiaty szkoleniowe spetnity
oczekiwania z realizacji zajec? Czy uczestnicy odnosili sie do
siebie zyczliwie? PytaliSmy o czynniki, ktore mogtyby wptynac na
wzrost satysfakcji i ktore pomogtyby usprawnic realizacje
Projektu.




Ankietowani byli trenerzy ze szkot podstawowych i
gimnazjalnych z terenu powiatu legionowskiego.

Liczebnosc proby:
I badanie: 25. Osiggnieto 93% wspotczynnik zwrotu ankiet*

(*ankietowano wylfacznie trenerdw z drugiego naboru. Ogdétem zwrotnosS¢ dla wszystkich treneréw: 36%b)

IT badanie: 37. Osiggnieto 88% wspotczynnik zwrotu ankiet*

(*ankietowano wylacznie trenerédw z pierwszego naboru. Ogdétem zwrotnos¢ dla wszystkich treneréw: 53%b)

Zachowana zostata petna zasada anonimowosci: ankiety
zostaty przekazane do szkot, nastepnie Opiekun Klubu
Omnibusa przekazat ankiety trenerom. Ankiety powrocity do
Specjalisty ds. ewaluacji i monitoringu do Biura Projektu
w celu opracowania wynikow.



Analiza porownawcza badania satysfakcji trenerow
z podziatem na bloki zajeciowe w Serocku

I badanie—112011-311 2011

II badanie—1V 2011 -15V 2011

I badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 71% 7
Od matematyki do przyrody 100% 6
Komputer zrédto wiedzy 100% 4
Miody biznesmen 88% 8
89,75% 25

II badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 92% 12
Od matematyki do przyrody 100% 8
Komputer zrédio wiedzy 100% 5
Miody biznesmen 75% 12
91,75% 37




Poni zej zostata przedstawiona ogolna analiza poréwnawcza
badania satysfakcji treneréw w Serocku
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Zestawienie poziomu satysfakcji trenerow
w Serocku — 111l badanie

Blok ,Z ] ezykiem obcym na Ty”

| badanie Il badanie Wzrost/ Spadek
Uezesnoy e | 100% | 100% :
ol | 100% | 100% -
ecammcioneseny | 100% | 100% :
ey scenows ey | 8306 | 83% -

projektu?

‘ocrakiwaniaz reainaci saeé? | 86%0 92% +6%
Uczestnicy;ycir;clJij\il:i;?iQ do siebie 86% 100% + 140/0
Ogodlna satyr/)srfo?ggﬁ z realizacji 71% 029 +21%




Zestawienie poziomu satysfakcji trenerow

w Serocku — 111l badanie

Blok ,Od matematyki do przyrody”

| badanie Il badanie Wzrost/ Spadek
aieciami pozaiekymymiz. | 100% 100% -
ol | 100% | 100% :
sy | 100% | 100% -
ey o s | 100% | 100% :
projektu?
o e paeassey | 100% | 100% -
Uczestnicy;ycir;c;j\il:i;?ie do siebie 100% 100% -
Ogolna satysfakcja z realizacji 100% 100% -

projektu




Zestawienie poziomu satysfakcji trenerow
w Serocku — 111l badanie

Blok ,Komputer

Zrod o wiedzy”

projektu

| badanie Il badanie Wzrost/ Spadek
Uczestnicy byli zainteresowani 0 0 _
zajeciami pozalekcyjnymi? 100 /0 100 A)
Uczestnicy brali aktywny udziat w 75(y 100(y + 250/
zajeciach pozalekcyjnych? 0 0 0
Zajecia pozalekcyjne spetnity 0 0 _
oczekiwania uczestnikdw? 100 /0 100 A)
Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 0 _
zainteresowanie uczestnikow 100 /0 100 A)
projektu?
Czy zdaniem Pani/Pana spefnity 0 0 _
oczekiwania z realizacji zaje¢? 100 /0 100 A)
Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 0
s 75% 100% +25%
Ogdlna satysfakcja z realizaciji 100% 100% _




Zestawienie poziomu satysfakcji trenerow
w Serocku — 111l badanie

Blok ,M tody biznesmen

projektu

| badanie Il badanie Wzrost/ Spadek
Uczestnicy byli zainteresowani 0 0 - 0
zajeciami pozalekcyjnymi? 100 /0 75 /0 25 /0
Uczestnicy brali aktywny udziat w 0 0 _ 0
zajeciach pozalekcyjnych? 100 /0 83 /0 17 /0
Zajecia pozalekcyjne spetnity 0 0 -AR0
oczekiwania uczestnikOw? 88 /0 82 /0 6 /0
Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 0 _ (o)
zainteresowanie uczestnikow 100 /0 75 /0 25 /0
projektu?
Czy zdaniem Pani/Pana spefnity 0 0 - 0
oczekiwania z realizacji zaje¢? 100 /0 64 /0 36 /0
Uczestnicy odnosili sie do siebie 100(y 1000/ -
zyczliwie? 0 0
Ogdlna satysfakcja z realizaciji 8 8% 7 5% _ 1 30/0




[l badanie

| badanie

27

O Zwrot

B Wydano




Powtarzaj qce sie uwagi trenerow

po | 1 Il badaniu satysfakcji w Serocku

L.p.

Blok

Uwagi negatywne

ilos¢ powtorzen

A

Jest to 91 10 godzina lekcyjna dla ucznia.
Uczniowie zmeczeni dodatkowa praca.

C

Brak oprogramowania do edycji zdje¢- Adobe
Photoshop.

Mato materiatdw dydaktycznych
przystosowanych dla uczniéw szkoty
podstawowej (wiasciwie wcale ich nie

otrzymalismy). Musimy wspiera¢ sie wilasng,
inwencjg tworczg jako trenerzy zajec.

1

L.p.

Blok

Uwagi pozytywne

ilos¢ powtorzen

Gry edukacyjne zwigzane z biurem sg bardzo
pomocne w realizacji zaje¢. Uczestnicy projektu
bardzo chetnie w nie grajg, nabywajac tym
samym wiedze o Unii Europejskiej, jej walucie, a
takze rozwijajg sie spotecznie. Sg bardziej

aktywni.




Dziatania doskonalace we wszystkich
blokach zajeciowych:

« Dopracowanie organizacji 1 godzin prowadzenia zajeé
przez trenerow w nowym roku szkolnym 2011/2012.

e Biuro Projektu w Dzierzoniowie dotozy wszelkich staran
w zakupie materiatow dydaktycznych i pisSmienniczych na
nowy rok szkolny 2011/2012 odnoszac sic¢ do
otrzymanych od Panstwa propozycji. Zapotrzebowanie
na materiaty mozna przesyta¢ droga mailowa na adres:
omnibus@um.dzierzoniow.pl.




PODSUMOWANIE

Badanie zadowolenia i satysfakcji trenerow z realizacji
projektu pn. ,Kazdy moze zostaC Omnibusem” po II roku
szkolnym 2010/2011 wskazuje, ze caty czas utrzymuje sie
wysoki poziom zadowolenia i satysfakcji trenerow
w szkotach z terenu Serocka, srednia ok. 90,75%. Z czego:

I badanie satysfakcji 2010/2011 - 89,75%
II badanie satysfakcji 2010/2011 > 91,75%

Cykliczne badania sg statym elementem pomiarowym
stanowigcym zrodto informacji dotyczacych zmieniajacych
sie oczekiwan rodzicow. Podjete dziatania doskonalace,
pozwolg, by ostatni rok trwania projektu przyniost
oczekiwane rezultaty oraz dalszy wzrost poziomu
zadowolenia z realizacji projektu.
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