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ANALIZA POROWNAWCZA WYNIK(’),W
Z BADANIA SATYSFAKCII RODZICOW
W ROKU SZKOLNYM 2010/2011

Projekt pn: ,Kazdy moze zosta¢ Omnibusem”

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrod rodzicow
ze szkot powiatu legionowskiego w okresie:

I. 16 grudzien 2010r. — 20 styczen 2011r.
I1. 14 kwiecien — 23 maj 2011r.

Dzierzoniow, dn. 20.07.2011r.
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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY




* Biuro Projektu w Dzierzoniowie przeprowadzito I i II
badanie satysfakcji rodzicow w legionowskich szkotfach
realizujacych projekt pn. , Kazdy moze zostac Omnibusem”
w roku szkolnym 2010/2011.

* Celem gtownym byto z badanie poziomu ogolnej satysfakcji
rodzicow z realizacji projektu, a takze uzyskanie opinii na
temat: Czy dziecko chetnie uczestniczy w zajeciach
pozalekcyjnych? Czy dziecko rozwija sie intelektualnie?
PytalisSmy o czynniki, ktore mogtyby wptyna¢ na wzrost
satysfakcji, i ktore pomogtyby usprawniC realizacje
projektu.



« Ankietowani byli rodzice ze szkdt podstawowych
| gimnazjalnych z terenu powiatu legionowskiego.

Liczebnosc¢ proby:

I badanie: 884. Osiagnieto 81% wspotczynnik zwrotu ankiet.
II badanie: 941. Osiagnieto 87% wspotczynnik zwrotu ankiet.

« Zachowana zostata petna zasada anonimowosci: ankiety
zostaty przekazane do szkot na spotkaniach z rodzicami,
trenerzy rozdali ankiety, nastepnie ankiety powrdcity do
Konsultanta ds. administracji zajec w Serocku, ktory
przestat zebrane ankiety do Biura Projektu w Dzierzoniowie
do  Specjalisty ds. monitoringu i ewaluacji w celu
opracowania wynikow z badania.



Analiza porownawcza badania satysfakcji rodzicow
z podziatem na bloki zajeciowe w Serocku.

| badanie — 16 XIl 2010 - 20 1 2011

| badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 78% 339
Od matematyki do przyrody 90% 171
Komputer zrédto wiedzy 91% 125
Mtody biznesmen 92% 249

nnAan/

Il badanie — 14 IV 2011 — 23 V 2011

NN A

Il badanie % satysfakcja catkowita ilos¢ ankiet/
odpowiedzi
Z jezykiem obcym na Ty 81% 403
Od matematyki do przyrody 87% 158
Komputer zrédto wiedzy 89% 152
Mtody biznesmen 94% 228
88% 941




Ponizej zostata przedstawiona ogodlna analiza poréwnawcza
badania satysfakcji rodzicow w Serocku.

Analiza poréwnawcza badania satysf
Serocku
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Zestawienie poziomu satysfakcji rodzicow

w Serocku - | i |l badanie.

SP Jadwisin SP Serock SP Wola SP Zegrze
Blok/ szkot Badanie Badanie Badanie Badanie

oki'szkoia Wzrost/ Wazrost/ Wzrost/ Wazrost/

Zjezykiemobcymna Ty | 68% | 64% | -4% 89% | 77% | -12% | 79% [|100% | +21% | 81% | 91% | +10%
Ki

Od matematyki do 86% |78% | -8% | 89% | 85% | -4% | 93% |100% | +7% |100% | 93% | -7%
przyrody
Komputer zrodto wiedzy | 88% |100%]| +12% | 95% | 76% | -19% ]100% | 100% - 92% |1100% | +8%
Miody biznesmen 93% | 91% | -2% 94% | 97% | +3% | 100% | 98% -2% 91% | 97%




Zestawienie poziomu satysfakcji rodzicow

w Serocku - | i Il badanie.

G Serock G Wola Kielpinska G Zegrze
Badanie Badanie Badanie
Blok/ szkota Wzrost/ Wzrost/ Wzrost/

Z jezykiem obcymna Ty 710% | 74% +4% 70% | 73% +3% 91% | 89% -2%
Od matematyki do 84% | 83% | 1% | 80% | 80% [ - |100%| 92% | -8%
przyrody

Komputer zrodto wiedzy 80% | 61% -19% 93% | 83% -10% 1 100% | 100% -
Miody biznesmen 100% | 89% | -11% | 83% | 86% +3% 91% | 100% | +9%




Ponizej przedstawiono analize poréwnawcza z badania
satysfakcji rodzicow z realizacji projektu w poszczegolnych
blokach zajeciowych z podzialem na szkoty Serocku:

Analiza poréwnawcza badania satysfakcji rodzicow
w Szkole Podstawowej w Jadwisinie

Mtody biznesmen

Komputer zrodio 00%

wiedzy

Od mate matyki do
przyrody

Z jezykiem obcymna Ty

68%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B | badanie W Il badanie




Analiza poréownawcza badania satysfakcji rodzicow
w Szkole Podstawowej w Serocku
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Analiza poréownawcza badania satysfakcji rodzicow
w Szkole Podstawowej w Woli Kietpinskiej
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Analiza poréwnawcza badania satysfakcji rodzicow
w Szkole Podstawowej w Zegrzu
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Analiza poréwnawcza badania satysfakcji rodzicow
w Gimnazjum w Serocku
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Analiza poréownawcza badania satysfakcji rodzicow
w Gimnazjum w Woli Kietpinskiej
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Analiza poréownawcza badania satysfakcji rodzicow
w Gimnazjum w Zegrzu

Mtody biznesmen
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Analiza porownawcza zwrotnosci ankiet w Serocku w %
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Uwagi rodzicow po | i Il badaniu

L.p.| Blok Uwagi llosé
powtorzen
1 A |Brak spotkan informujacych rodzicow o postepach lub problemach dziecka. 5
2 A [Projekt jest prowadzony zbyt rzadko i jest za mato wycieczek. 4
3 A [Chetnie widziatabym w domu ksigzki, zeszyt i jak pracuje dziecko w tych materiatach. 1
4 A [Zbyt pézna godzina zajec! 4
5 A [Dzieci ucza sie¢ drugi rok tego samego- nie posuwajq si¢ z materiatem do przodu 1
6 A [Dziecko wolato nauczyciela z zesztego roku, twierdzi, ze tamte zajecia byly bardziej 2
interesujace i chetniej w nich uczestniczylo.
7 A [£a krétkie przerwy w czasie zaje¢. Grupa niedostosowana wzgledem umiejetnosci. 1
8 A [Jezyk angielski powinien by¢ roztozony na 2 lekcje w tygodniu po 1 godzine. 1
9 A [£a malo rozrywki, a za duzo nauki. 2
10 A [Kiepsko utozony grafik- w czwartki cérka czeka na zajecia 4 godziny 1
11 A [Niski poziom nauczania i przerabianego materiatu. 2
12 A [Realizowanie wyjazdow na wycieczki, bo inne grupy wyjezdzaja. Wigecej rozrywki wraz z nauka. 2




Uwagi rodzicow po | i Il badaniu cd.

L. | Blok Uwagi llos¢
P- powtdrzen
1 A Duzo dzieci stracity z poczatkiem roku, podczas samej organizacji wyktadoéw - diugo nie byto 1
osoby prowadzace;.
A Brak specjalistycznych sal do nauki jezyka wyposazonych w srodki audiowizualne.
A Zajecia nudne, nauczyciel nie przyktada sie do przygotowania zaje¢. W zatozeniach 2
programu byto rozwijanie praktycznej umiejetnosci postugiwania sie jezykiem, niestety nie
byto to realizowane.
4 B Zajecia koncza sie zbyt pézno. 1
5 B Mato wycieczek. 4
6 B Brak podzielnosci wiekowej grup, co uniemozliwia wspélne zrozumienie nauki. 1
C Zbyt duza réznica poziomow wiedzy pomiedzy uczestnikami. 1
C Pani prowadzaca nie stara sie. 2
9 D Zajecia nie odbywaja sie regularnie. 1
10 D Zbyt mato zaje¢ edukacyjnych, plastycznych 1
11 D Dziecko jest zmeczone bo pézno wraca po zajeciach 4




Zestawienie uwag pozytywnych ze strony

rodzicow
L.p.| Blok Uwagi llos¢
powtorzen

A Dziecko rozwija sie intelektualnie, doskonali jezyk angielski, ma zorganizowany czas 1
wolny.

A |Jestem zadowolona, ze dziecko uczestniczy w tym projekcie. 2

A |Wszystko w jak najlepszym porzadku. Corka bardzo chetnie uczestniczy w zajeciach. 1

A [Super okazja do nauki dodatkowe;j. 1

B Taki projekt jest trafny i uwazam, ze pomaga dziecku w rozwoju. 1

B Poprawa nastgpita w tym roku. 1

B Dziecko bardzo chetnie uczestniczy w zajeciach. 2

B Uwazam, ze takie zajecia sq bardzo potrzebne, pomagaja rozwijac sie dziecku. 1

B 1
Kazde zajecia dodatkowe wnoszg cos nowego dla dziecka. Aby tylko za mocno nie
obcigzaty im plecakow.

C Dziecko wraca zadowolone pogtebia swoja wiedze, opowiada z ekscytacjq o tym, co 1
ciekawego nauczyt sie na zajeciach

D Coérka bardzo chetnie uczestniczy na zajeciach "Mtody biznesmen", jest zadowolona, 1
bardzo sie jej podoba ta lekcja.

D Bardzo dobry projekt umozliwiajacy dziecku podja¢ wyuczony zawod w przysziosci. 1




Dziatania doskonalace we wszystkich
blokach zajeciowych:

Nalezy zwrocic szczegdlng uwage na dobdr grupy zgodnie z poziomem
znajomosci jezyka.

* Nalezy zwrdcic¢ szczegolng uwage na poziom umiejetnosci dzieci w
blokach B, C i D oraz dopasowac program zajec¢ zgodnie z poziomem
umiejetnosci dzieci, aby zajecia nie byty zbyt trudne, gdyz zniecheca to
dzieci, ani zbyt fatwe, gdyz powoduje to, ze sie nudza.

« Zajecia powinny by¢ prowadzone w sposob atrakcyjny, ciekawy dla
uczestnikow zajec pozalekcyjnych.

« Dopracowanie organizacji zajec¢ trenerdw i ich pracy.

« Dopasowanie godzin zaje¢ do godzin lekcyjnych uczestnikow projektu,
aby zniwelowac czas oczekiwania na zajecia.



Dziatania doskonalace we wszystkich
blokach zajeciowych:

*W zwigzku z faktem, ze rodzice nie posiadajg wiedzy na temat przyrostu
wiedzy i umiejetnosci dzieci uczeszczajacych na zajecia jezykowe planuje sie
zaprojektowanie kart osiggnie¢ stuchacza, ktore wypetnione przez lektorow
prowadzacych zajecia zostang przekazane dzieciom na zakonczenie zajec.
Karty osiggniec stuchacza bedq zawieraty wszystkie informacje dotyczace
przyrostu wiedzy i umiejetnosci.

-Zwiekszenie liczby wycieczek we wszystkich blokach zajeciowych, ktdra
podnoszg atrakcyjnos¢ zajec.



PODSUMOWANIE

« Badanie zadowolenia i satysfakcji rodzicow z realizacji
projektu pn. ,Kazdy moze zostac Omnibusem” w roku
szkolnym 2010/2011 wskazuje, ze caty czas utrzymuje sie
staty poziom zadowolenia i satysfakcji rodzicow
w szkotach z terenu Serocka:

I badanie 2010/2011 -> 88%
IT badanie 2010/2011 - 88%

* Cykliczne badania sg statym elementem pomiarowym
i zrodet informacji, na podstawie ktorych bedg
identyfikowane obszary do poprawy z uwzglednieniem
zmieniajacych sie oczekiwan rodzicow.
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