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Po uzyskaniu nr Pesel, założenia profilu zaufanego i otwarciu konta
bankowego, ofiary wojny na Ukrainie mogą zgłosić się do Ośrodka
Pomocy Społecznej z wnioskiem o pomoc.

Komu przysługuje pomoc?

Uprawniony do pomocy jest obywatel Ukrainy, który wjechał legalnie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezpośrednio z terytorium Ukrainy w okresie
od dnia 24 lutego 2022 r. do dnia określonego w rozporządzeniu Rady Ministrów
wydanym na podstawie art. 2 ust. 4 specustawy, deklaruje zamiar pozostania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i został wpisany do rejestru PESEL.

W jakiej wysokości przysługuje pomoc?

300 zł na osobę. Przeznaczenie pomocy: na utrzymanie, w szczególności na
pokrycie wydatków na żywność, odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz
opłaty mieszkaniowe.

W przypadku gdy wnioskodawca podał dane kontaktowe (numer telefonu, adres
poczty elektronicznej), ośrodek pomocy społecznej informuje go o terminie i
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formie wypłaty świadczenia za pomocą dostępnych środków komunikacji. Wypłata
świadczenia może być dokonana w formie przelewu na konto bankowe wskazane
przez wnioskodawcę.

W pierwszej kolejności obywatele Ukrainy otrzymują pomoc humanitarną. Pomoc
taką w formie zakwaterowania, całodziennego wyżywienia, opieki medycznej.

Jakie świadczenia pomocy społecznej mogą być przyznane
obywatelom Ukrainy?

Obywatelom Ukrainy mogą być przyznane świadczenia pieniężne i niepieniężne,
na przykład:

posiłek dla dzieci i młodzieży przyznawany doraźnie, na czas nie dłużej niż 2
m-ce (na podstawie art. 48b ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy społecznej)
posiłek, produkty żywnościowe lub zasiłek celowy na żywność w przypadku
gdy osoba nie ma zapewnionego wyżywienia (na podstawie art. 39 albo art.
48b ust. 2 lub 4)
zasiłek okresowy,
praca socjalna,
poradnictwo specjalistyczne,
interwencja kryzysowa.

Skład i dochód rodziny ustala się na zasadach określonych w ustawie o pomocy
społecznej. W przypadku uzyskiwania przez obywatela Ukrainy dochodu w walucie
obcej, wysokość tego dochodu ustala się według średniego kursu NBP z dnia
wydania decyzji administracyjnej w sprawie świadczenia z pomocy społecznej.
Wniosek o wypłatę pomocy składa się na piśmie w ośrodku pomocy społecznej.

Jakie wsparcie dla rodziny można otrzymać z ZUS?

na każde dziecko w wieku do 18 lat, które mieszka w Polsce (świadczenie
wychowawcze z programu Rodzina 500+, tzw. 500+).
na drugie i kolejne dziecko w wieku 12-35 miesięcy, które mieszka w Polsce
(rodzinny kapitał opiekuńczy, tzw. RKO).
do 400 zł miesięcznie dofinansowania opłaty za pobyt dziecka w żłobku,
klubie dziecięcym lub u dziennego opiekuna (dofinansowanie pobytu w
żłobku)
300 zł raz w roku na każde dziecko w wieku do 20 lat (lub do 24 lat w
przypadku ucznia z niepełnosprawnością), które mieszka w Polsce i uczy się
w szkole – (świadczenie z programu Dobry Start, tzw. 300+).



Aby złożyć wniosek do ZUS potrzebny będzie:

    • polski numer identyfikacyjny PESEL-UKR osoby składającej wniosek i dziecka ,

    • adres mailowy osoby,

    • polski numer telefonu,

    • numer rachunku bankowego w Polsce

Wnioski o pomoc socjalną można złożyć w punkcie konsultacyjno-informacyjnym
dla uchodźców z Ukrainy zlokalizowanym w Sowiogórskim Centrum
Komunikacyjnym (dworzec PKP) lub w Ośrodku Pomocy Społecznej (ul. Szkolna
24), a o wsparcie z ZUS za pośrednictwem profilu zaufanego.


